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- Rakentamisen vastuut ja laatu

Julkaistavissa 25.8.2021

. KIINTEISTO
's' uITTO



N\
0‘0

Taustoitus ja tavoitteet

Uudisrakentaminen on ollut 2010-luvun jalkipuoliskolta lahtien erittain vilkasta Suomessa
Kiinteisto- ja rakennusalan muutokset ovat olleet suuria

Lainsaadanto ollut isossa muutoksessa tai muutospaineessa

>
>
>
>
>

Energiatehokkuus
Korjaaminen
Verotus

Rahoitus

Jne.

Muuttoliike ollut isoa — Korona-pandemia katkaissut toistaiseksi viime vuosien trendeja
Asuntomarkkinoilla vilkasta — Asuntosijoittaminen nostanut suosiotaan sijoitusmuotona

Asuntokuntien keskikoko pienentynyt.

Kyselyn avulla kerattiin tilannetietoa viime vuosien uusien taloyhtiéiden ominaisuuksista, hallinnosta ja
johtamisesta. Tavoitteena on saada entista kirkkaampi kasitys taloyhti6ista ja niiden palvelutarpeista.
Numerotiedon lisaksi kerattiin paljon sanallisia tilannekommentteja.

Kevaalla 2021 toteutetun kyselyn ensimmaiset osat julkaistiin Kiinteist6liiton nettisivuilla kesakuussa. Ks.
https://www.kiinteistoliitto.fi/uutiset/nayta/?id=10863 Ja https://www.kiinteistoliitto.fi/uutiset/nayta/?id=10926
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Perustietoa kyselyn rv.

Vastaajien taloyhtididen kiinteistotyyppi
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2010 — 2021 yhtidists
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Asuin-/toiminta-alue (padasiallinen) Maara
Padkaupunkiseutu 261
Muu Eteld-Suomi (Muu Uusimaa, Kanta-Hame,

Paijat-Hame, Kymenlaakso, Etelad-Karjala) 108
Lansi-Suomi (Varsinais-Suomi, Satakunta,

Ahvenanmaa, Pirkanmaa, Eteld-Pohjanmaa,

Pohjanmaa, Keski-Pohjanmaa, Keski-Suomi) 190
Itd-Suomi (Eteld-Savo, Pohjois-Savo, Pohjois-Karjala) 32
Pohjois-Suomi (Pohjois-Pohjanmaa, Kainuu, Lappi) 59
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Rakentamisen vastuut ja rakentamisen koettu laatu
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Rakennusaikaisten vastuuneuvotteluiden tilanne

Mika on taloyhtionne ja perustajaurakoitsijan valisten rakennusaikaisten vastuiden
neuvottelujen tilanne?

Prosentti
Takuukorjaukset Taloyhtiémme on

Rakennusaikaiset ovat hoidettu, Rakennus- listannut Rakennusaikaisia

takuukorjaukset mutta niiden aikaiset takuu- reklaamaationsa takuuasioita ei ole

on saatu sovittua reklamaatiot ovat korjaukset ovat perustaja- viela paasty

ja hoidettua kesken vield kesken urakoitsijalle tarkastelemaan EOS N

Yhteensa 2010-2021 30.1% 10.1% 39.8% 9.4% 7.2% 3.4% 651
Rv.2010-2014 37.7% 9.0% 30.6% 10.4% 6.0% 6.3% 268
Rv. 2015 - 24.6% 11.0% 46.3% 8.6% 8.1% 1.3% 382
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Rakennustyon tarkkailijan kaytto

Oliko kaytossa ostajien valitsema rakennustyon

tarkkailija?
n=650
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Oliko kaytossa ostajien valitsema rakennustyon
tarkkailija?
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Pks vs. Muu Suomi, n=650
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10-vuotisvastuiden kasittelyn tilanne

Mika on taloyhtionne ja perustajaosakkaan valisten 10-
vuotisvastuiden kasittelyn tilanne?

n=446
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Vastuuaikana on Vastuuaikana on Vastuuaikana on Vastuuaikana ei ole EOS
reklamoitu virheistd ja reklamoitu virheistd, reklamoitu virheist3, havaittu
perustajaosakas on  mutta korjaukset ovat mutta reklamaatioon ei  perustajaosakkaan
korjannut virheet kesken ole reagoitu tai vastuulla olevia virheita

virhevastuu on kiistetty
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Rakentamisen koettu laatu rv. 2010 — 2021 taloyht

j0issa

Rakennusvuodet 2010 — 2014 ja 2015 — 2021 seka kerros- etta rivitaloyhtiot erikseen vertailussa

Onko taloyhtionne tyytyvadinen rakentamisen laatuun
omien kokemustenne perusteella?

Kouluarvosanalla, n=582
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18%

Kt mRt, Et, Pt

Kouluarvosanan keskiarvot

Ka.
Yhteensa 2010-2021 7.4
Rv.2010-2014 7.4
Rv. 2015 - 7.3
Kt 7.4
Rt, Et, Pt 7.2
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Rakentamisen koettu laatu rv.

Paakaupunkiseutu ja Muu Suomi erikseen vertailussa

Onko taloyhtionne tyytyvainen rakentamisen laatuun omien

kokemustenne perusteella?
Pks vs. Muu Suomi, Kouluarvosanalla, n=582
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2010 — 2021 taloyht

j0issa

Kouluarvosanan keskiarvot

Ka.
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Nostoja avoimista kommenteista

Rakennusaikaisten vastuiden ja 10-vuotisvastuiden avoimissa vastauksissa korostui pitkalti samoja asioita.
Rakennusaikaisten vastuiden avoimeen kysymykseen tuli miltei 300 vastausta, ts. 45 % kaikista vastaajista, ja
niista karkeasti arvioiden 85 % oli erittain kriittisia. Nain ollen noin 40 % kaikista vastaajista olivat kriittisia

urakoitsijoita kohtaan.

Kriittisissa palautteissa korostuivat hyvin pitkalle samoja asioita: jahmeys reklamointien vastaanottamisessa
ja hidas reagointi, nihkea asioiden toimeenpano, pitkaan kestavat neuvottelut. Taloyhtion apuna kaytetaan
usein lakiasiantuntemusta, Kuluttajariitalautakuntaa, tavarantarkastajia ja muita rakennusalan
asiantuntijoita.

Jonkin verran oli tullut vastaan myos urakoitsijoiden konkursseja ja rakennusyhtididen yrityskauppoja, jotka
tuoneet myds pulmia vastuiden kasittelyyn ja korjaustoimien toteutukseen.

Avointen perusteella kay ilmi, etta hallituksen ja isannoinnin aktiivisuus vastuiden kasittelyssa ja prosessin
johtamisessa on keskeisen tarkeaa, ja vaatii huomattavaa panostusta. Avointen vastausten pohjalta voi myos
paatella, etta monille uuteen yhtioon tulleille alkuvaiheiden tyoskentelypaine ja tyoskentelyn maara
hallituksessa ja yhtiokokouksessa osakkaina on ollut yllatys.
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L}J Lisatietoja

* Jukka Kero, Paaekonomisti
0505480231
jukka.kero@kiinteistoliitto.fi

. KIINTEISTO
's' LITTO


mailto:jukka.kero@kiinteistoliitto.fi
mailto:jukka.kero@kiinteistoliitto.fi

	Uudistalot 2010 - 2021�- Rakentamisen vastuut ja laatu
	Taustoitus ja tavoitteet
	Perustietoa kyselyn rv. 2010 – 2021 yhtiöistä
	Rakentamisen vastuut ja rakentamisen koettu laatu
	Rakennusaikaisten vastuuneuvotteluiden tilanne
	Rakennustyön tarkkailijan käyttö
	10-vuotisvastuiden käsittelyn tilanne
	Rakentamisen koettu laatu rv. 2010 – 2021 taloyhtiöissä�Rakennusvuodet 2010 – 2014 ja 2015 – 2021 sekä kerros- että rivitaloyhtiöt erikseen vertailussa
	Rakentamisen koettu laatu rv. 2010 – 2021 taloyhtiöissä�Pääkaupunkiseutu ja Muu Suomi erikseen vertailussa
	Nostoja avoimista kommenteista
	Lisätietoja

